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CAPACITACION PARA ENLACES DEL SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO
SOCIAL EN DISENO DE POLITICAS PUBLICAS SOCIALES

El dia 1 de febrero de 2022, los enlaces del Sistema Estatal para el Desarrollo Social

recibieron capacitacion sobre el disefio de politicas publicas de desarrollo social.

Se cont6 con la participacion de Fiédor Rodriguez Mancebo, especialista en formacion para
la localizacién de la Agenda 2030 y planeacion del desarrollo Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD). El especialista present6 tres temas principales que son
esenciales para la creacién de politicas publica:

1) Diagnostico: fragmentacion e insuficiencia de la politica social en México;

2) La Agenda 2030 para el desarrollo sostenible

3) Implicaciones practicas del enfoque de la Agenda 2030 en la integracion y coordinacion
de la politica social.

La primera consiste en, definir las caracteristicas que debe llevar una politica social, se
disefie acorde a las necesidades de la poblacién mas vulnerable en cuestion de pobrezay
carencias y el acceso a los programas tengan mas cobertura hacia la poblaciéon. De modo

que, se vayan disminuyendo las disparidades entre los territorios y sociedades.

La segunda se basa en, que las politicas publicas cumplan con 17 objetivos de desarrollo
sostenible, 169 metas y 231 indicadores que constituyen los instrumentos de planeacion,
monitoreo y evaluacién de acciones orientadas al desarrollo. De modo que, estas sean
creadas para promover los derechos humanos de todas las personas, alcanzar la equidad
de género y el empoderamiento de las mujeres. Asi como reducir la poblaciéon que su

ingreso per capita este por debajo de la linea de pobreza.

Finalmente, el tercero implementa estrategias para involucrar a los actores locales desde
el diagndstico hasta la planeacién, disefio, gestién y evaluacion de las politicas, programas

e intervenciones. Con el objetivo de resolver problemas publicos, identificando aquella
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poblacion rezagada y las dimensiones de los derechos de la misma, para construir alianzas

interinstitucionales.

La Dra. Margarita Cruz Cruz, profesora investigadora de la Facultad de Ciencias Politicas
y Sociales, Universidad Autonoma de Querétaro (UAQ), expuso las Estrategias para la
Planeacion de la Politica Social del Estado de Querétaro. Destacé la importancia de la
planeacion en la construccion de politica, con el fin de tomar decisiones politicas y
administrativas anticipando el futuro mediante un enfoque conductual racional, que vincule

a los sectores para proyectar tendencias, determinar objetivos y establecer metas.

Contrasto el concepto de planeacion con la improvisacion, accion que permite procesos
inerciales, que suceden con recursos institucionales obsoletos o ineficaces: normativos,
técnicos, organicos, operativos, sistemas de registro y comunicacién; que conduciran a la

ineficiencia presupuestal y contribuyen a profundizar las problematicas de la sociedad.
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La Secretaria de Desarrollo
Social del Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro
(SEDESOQ), te invita a la

Capacitacion para

Enlaces del Sistema
Estatal para el
Desarrollo Social en
Diseno de Politicas
Publicas Sociales

1- FEBRERO - 2022
10:30 horas.
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10:30 Hrs. | Registro.

11:00 Hrs. | Mensaje de bienvenida de la Lic. Diana Pérez Mejia
Subsecretaria de Vinculacion de la SEDESOAQ.

11:15 Hrs. | Capacitacion sobre la utilidad e importancia de la
coordinacion e integracion en las Politicas Publicas
de Desarrollo Social, impartida por Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).

12:15 Hrs. | Receso.

12:30 Hrs. | Capacitacion para el desarrollo de estrategias de
planeacidon de politica publica, impartida por la
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la
Universidad Auténoma de Querétaro.

13:30 Hrs. | Mensaje del Lic. Agustin Dorantes Ldmbarri
Secretario de Desarrollo Social del Estado de Queretaro.

13:45 Hrs. | Cierre evento.

AUDITORIO DEL CENTRO EDUCATIVO Y CULTURAL DEL ESTADO DE “MANUEL GOMEZ MORIN”

Vestimenta casual formal
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El enfoque de la Agenda 2030 en
la integracion y coordinacion de la
politica social

Fiéddor Rodriguez Mancebo

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en México
Proyecto Implementacion de la Agenda 2030 en el ambito local
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Diagnostico: fragmentacion e insuficiencia
de la politica social en México

1

a La Agenda 2030 para el desarrollo sostenible

B Implicaciones practicas del enfoque de la Agenda 2030
en la integracion y coordinacion de la politica social
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Caracteriticas de la politica social en México

Deficientes sistemas de
informacion centrados en @
promedios Fragmentada

Programas sociales sin hY ' -4
teoria causal clara <4 Programas sociales que se
TE RN duplican y empalman

Programas sociales centrados
en rezagos especificos, no

@ Programas sociales con alcance
derechos

insuficiente




Caracteriticas de la politica social en México.
La Agenda del milenio

“Los Objetivos de Desarrollo del Milenio han generado el movimiento de
lucha contra la pobreza que mds éxito ha cosechado en la historia
contemporanea.”

Ban Ki-moon,
Secretario General de las Naciones Unidas




Caracteriticas de la politica social en México.
México, desempeiio favorable en los ODM

GARANTIZAR LA FOMENTAR UNA ALIANZA
ERRADICARLAPOBREZA  LOGRAR LA ENSENANZA mm REDUCIR LA i SOSTENIBILIDAD DEL GLOBAL PARA EL
EXTREMA Y EL HAMBRE PRIMARIA UNIVERSAL AUTONOMIA DE LA MUER MORTALIDAD INFANTIL MEDIOAMBIENTE DESAROLLO
Entre 1989 y 2014, México logro En2014 México ha logrado niveles mds México esté muycercade  Entre 1990y 2013, México logré Desde 2005, México alcanzo Actualimente
lameta de reducir en mds de la (w) equitativos, m““m cumplir la meta de reducir fa mortalidad matemna ms sus metas en materia de acceso
mitad el porcentaje de personas %,'\ _destacaelaumen reduccion de la tasa de la mitad, pues era de 88.7 sostenible al agua y servicios de 44 de cada 100
que padecian hambre y que de mortalidad infantil defunciones por cada 100 mil saneamiento basicos
sobrevivian con menos de 1.25 _95'9 % : de75’en~1'§90¢a’ o Sdehor ey 213 ' ' ' ' —
délares diarios de nifiosy nifias IS 1990 38.2 11 :
terminaron un cido 97.3 mujeres P personas en México
1989 1 93% completode por cada 100 Meta para 2015: 9decada10 son usuarios de internet
2014 3.7% ensenanza primaria m‘;fo:: 2013 o015 personas en México
en2014 cuentan con agua potable
1% 13.7% % 22.2

Meta cumplida Meta cumplida Meta cumplida por cada 100 mil nacidos Meta cumplida

Meta cumplida Meta cumplida




Caracteriticas de la politica social en México.
Avance desigual, importancia del enfoque de
reduccion de brechas

4. REDUCIR LA MORTALIDAD INFANTIL %
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1. ERRADICAR LA POBREZA EXTREMA Y EL HAMBRE Se{

Progreso por meta (% )

(100 %)
Meta cumplida

(90%-99%)
Meta por alcanzarse

(80%-89%)
Prograso Insuficiente

Guerrero

(70%-79%)

Progreso moderadamente estancado
. (0%-69%)

ogreso fuer

INOTA PARA W) b SECONSDERY ALCAN Escala
R CORMESPONDN AL 1075 08 TOMA AL PLOGAISG 1X FAAINGG ML ey ':&“ LIS LR ONIIOS ";’?“:“‘ b "ml‘
ARORITOR. {'Mlm.nu:c FATE COMO 1A DFIRINCIL 0- NEOAME DE AVANCES L
ARSOMUTA DIL VALUR DL ENDICADO® MAL ACTUA CON o 1 MARCO GEOESTADISTICO o 128 2%

e dezcia DISERO: OHCINA DE COORDINAGION DE NACIONES UNIDAS

Sin embargo

Tareas pendientes y nuevos temas

Disparidad en el logro de Objetivos
entre territorios y entre poblaciones

O’ La necesidad de superar las condiciones estructurales del desarrollo desigual.




2. La Agenda 2030:
para el desarrollo
sostenible




Transformar nuestro mundo: La Agenda 2030 para
el desarrollo sostenible
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1. Visiony principios para transformar el mundo
segun lo enunciado en la Declaracion.

2. Marco de resultados: [a Agenda 2030 esta
integrada por 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible y 169 metas.

3. Medios de implementacion y Alianza Global

4. Seguimientoyexamen
ELYX &/ 74




La Agenda 2030 para el desarrollo sostenible
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LOS OBJETIVOS

OBJETIVOS
DE DESARROLLO
@ SOSTENIBLE

En septiembre de 2015, 193 Estados adoptaron la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, que establece 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
que buscan erradicar la pobreza, proteger el planeta, asegurar la prosperidad

para todos y visibilizar los temas prioritarios para el desarrollo.




Los Objetivos de desarrollo sostenible

Agenda 2030 -

La Agenda 2030 esta pensada como
una hoja de ruta para el desarrollo
sostenible, en la que los 17 ODS, 169
metas y 231 indicadores constituyen
los instrumentos de planeacion, 169 Metas
monitoreo y evaluacion de acciones
orientadas al desarrollo.

La A2030 coloca al desarrollo sostenible como paradigma central para enfrentar el crecimiento
economico, la pobreza, la desigualdad y los desafios climaticos en el ambito global, regional, local y
sus interrelaciones reciprocas.

- .



| El enfoque de la Agenda 2030

Conjunto de principios y criterios
encaminados a promover la construccidn e
de contextos o entornos de desarrollo
sostenible

Principios
Integralidad 2

\niadie ateas,

Integralidad del
desarrollo sostenible

Criterios

< [GUALDAD
O DEsRiER0
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|Enfoque multidimensional

169 Metas
= Multidimensionalidad de las
problematicas y de las
soluciones.

Meta 1 Meta 3 Meta & . . Meta 169

b5

= Romper con la fragmentacion
entre dependencias, sectores
y territorios.

0D52

= |dentificar y gestionar
compromisos (trade-offs).

17 Objetivos de Desarrollo Sostenible

= Maximizar sinergias entre
programas publicos. 00S 17




‘ El enfoque basado en derechos de la Agenda 2030

Se pretende hacer realidad los derechos humanos de todas las personas y alcanzar la igualdad
entre los géneros y el empoderamiento de todas las mujeres y nifas.

Cambio en los actores del desarrollo

Personas, ciudadania
(Titulares de derechos)

Exigir y ejercer los derechos

Gobiernos locales,
personas funcionarias y
prestadoras de servicios

o]1] o] [[ed o1

(Titulares de obligaciones)

Obligacion de promover,
respetar protegery
garantizar los derechos
humanos

OSC, Sector privado,
Academia

(Titulares de
responsabilidades)

Responsabilidad de
promover, respetar y
contribuir al ejercicio de los
derechos humanos




Desagregacion de datos

1
{
TE' Erradicar la pobreza extrema y el hambre

ERAADICAR
LA POBREZA EXTREMA
¥ EL HAMBRE

Meta 1.A. Reducir a la mitad el porcentaje de personas cuyos
ingresos sean inferiores a 1.25 délares por dia

Indicador: 1.1. Proporcion de la poblacion con ingresos per capita
inferiores a 1.25 dodlares diarios (Paridad de Poder de Compra
respecto al dolar).

Resultado: Meta 2015: 4.6% - Resultado México: 3.7% (2014)

™
DULAPOBREZA

[ WYX B ODS 1. Fin de la pobreza

Meta 1.1. De aqui a 2030, erradicar para todas las personas y en
todo el mundo la pobreza extrema

Indicador 1.1.1. Proporcion de la poblacion que vive por debajo
del umbral internacional de la pobreza, desglosada por sexo,
edad, situacién laboral y ubicacidn geografica (urbana o rural)
Resultado: Meta 2030: 0.0%
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% Poblacion en pobreza extrema (2018)

Aguascalientes

Zagatecas 30
n

Yucata
Veracruz )5
Tlaxcala
20
Tamaulipas
15
Tabasco
0
Sonora
Sinaloa
San Luis Potosi
Quintana Roo
Querétaro
Puebla
Oaxaca
Nuevo Leon -
Nayarit

Morelos

Baja %aa!jgoégiﬁ‘o rnia Sur

Campeche
Coahuila
Colima
Chiapas
Chihuahua
CDMX
Durango
Guanajuato
Guerrero
Hidalgo
Jalisco
- Meéxico ——Estatal
Michoacan
== Nacional



3. Implicaciones
practicas del
enfoque de la
Agenda 2030 en la
integracion y
coordinacion de la
politica social




La Agenda 2030 y su enfoque

Reto: Localizar la Agenda 2030

Implementar estrategias y acciones de acuerdo
a las caracteristicas, necesidades, prioridades
y oportunidades de las localidades e
instituciones.

Involucrar a los actores locales del desarrollo
desde los procesos de diagnodstico, hasta en la
planeacion, disefio, gestion y evaluacion de las
politicas, programas e intervenciones.

oz &
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Sociedad Civil

®

Gobierno local

~—

Sector Privado

&

) La implementacion de
la Agenda 2030
depende de la
participacion de todos
los sectores

Poblacion en general
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¢Cual es la razon de ser de

las politicas publicas?

éPara qué sirven las politicas
publicas?
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¢Cual es la razén de ser de las politicas
publicas?

<|o|
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Es el conjunto de acciones emprendidas por las dependencias y entidades de la administracion publica, en

conjunto con otros actores de la sociedad, para resolver problemas publicos. Estan presentes en casi todos
los aspectos de nuestras vidas: pago de impuestos, alumbrado publico, regulacion laboral...

mblema publico

Situacion social indeseada (hecho negativo que puede revertirse)

= Sijtuaciones que no pueden resolverse Unicamente mediante la Situacion
simple interaccion entre individuos, entre empresas, entre indeseada

grupos sociales o entre una mezcla de estos.

Situacion
mejorada

= Distanciamiento de la realidad con respecto al deber ser,
definido por el conjunto de valores, ideologias, instituciones,

aspiraciones e intereses prevalecientes. < Y < Deber ser

= Caracter gradual.

= En funcion de los recursos, las capacidades, las atribuciones y las
\/alianzas disponibles para su implementacion.




El ciclo de vida de las politicas publicas es similar al ciclo de |la
atencion médica




| El diagndstico como etapa esencial en la integralidad de la politica social

1. Se define el 2. Se identifican
problema publico y sus causas, sub-
su naturaleza causas y efectos

3. Se identifican,
proyectany
ordenan/ evaltan
las alternativas

4. Se recomienda
una alternativa

La integralidad de la politica publica parte del analisis integral y suficiente del problema publico, de sus
alternativas de solucion y de |la Teoria del cambio...




| El diagndstico como etapa esencial en la integralidad de la politica social

Problema
Problema central
Central

A

i r 1
Sub Sub Sub Sub
causa causa causa causa
1.1 1.2 t 3.1 3.2
Subcausas
Sub Sub Sub
causa causa causa
2.1 4.1 4.2

SOCIAL ECONOMICO MEDIO AMBIENTE

Dimensjones de los derechos humanos
Accesibilidad Calidad Satisfaccion Participacion Sostenibilidad




Elementos minimos del diagnostico con enfoque de la
Agenda 2030

La identificacion de brechas de
desarrollo, reconociendo grupos
vulnerados o zonas geograficas donde
el problema se experimenta de forma
agravada

Un analisis de las
alternativas con
criterios de
sostenibilidad

La participacion de
los actores

involucrados (a lo
largo del proceso)

Un analisis integral de las causas y
consecuencias sociales, econdmicas y
ambientales




Elementos minimos del diagnostico con enfoque de la
Agenda 2030

Criterios
Centrado en la /‘\
persona y basado en \
derechos
*Titulares de derechos
*Titulares de
obligaciones
*Titulares de ,
responsabilidades I Integralidad del
desarrollo sostenible

Principios
Integralidad 2

Las dimensiones de los derechos

Accesibilidad Disponibilidad Calidad Satisfaccion Participacion Sostenibilidad




Implicaciones practicas del enfoque de la Agenda 2030 en la integralidad

de la politica social

|dentificar sectores de la
poblacion particularmente
rezagados

Construir alianzas
interinstitucionales

Politicas que busquen resultados
sociales, ambientales y
economicos, directa o

indirectamente @

Promover el
empoderamiento de
grupos rezagados o
excluidos, asi como su
capacidad para gestionar
el cambio

@

Implementar acciones que
respondan al contexto
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Capacitacion: Estrategias para la
Planeacion de la Politica Social del
Estado de Querétaro

O
'» -
o
-
L

FACULTAD DE CIENCIAS
POLITICAS Y SOCIALES

Presenta:
Dra. PP. Margarita Cruz Cruz

Febrero, 2022.



Punto de partida

Necesidades Deseos Consecuencias
Infinitos
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Limitados

l Recursos




Recursos
Limitados

Planeacion

Tomar decisiones politicas y
administrativas anticipando el
futuro mediante un enfoque
conductual racional, que vincule
a los sectores para proyectar
tendencias, determinar objetivos
y establecer metas

Improvisacion

Permitir procesos inerciales, que
suceden con recursos
institucionales obsoletos o
ineficaces: normativos, técnicos,
orgdnicos, operativos, sistemas
de registro y comunicacion; que
conducirdn a la ineficiencia
presupuestal y contribuyen a
profundizar las problemdticas de
la sociedad.



Racionalidad

Tecnica Programatica
(Informacién presupuestal
ellele[gleN[ele) (Decisiones prioritarias)

Recursos
limitados

Seguimiento y conftrol Evaluacion

(Implementacion y (Medicidn de
rendicion de cuentas) | resultados e impactos)




Fin: Funcion Social del Estado

Justicia
S00I00

es que
todos
tengamos
derecho

a las mismas

oporfunidades  Cam—®




El Sistema Estatal para el Desarrollo Social es el
conjunto de procesos que vinculan a las
Dependencias y entidades de la APE y APM,
entre si y con la colaboracion de diferentes
sectores sociales toman decisiones para
conducir de forma coordinada el proceso de
Planeacion de la Politica Social.

El proceso deberd considerar como insumos
principales la situacion social estatal, y los
objefivos y metas de la planeacion
infernacional, nacional y municipal.




Estrategias para la Planeacién de la Politica Social
del Estado de Queretaro
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a Enfoque ideoldgico

Racionalidad

\ Social: garantiza la seguridad, salud, educacion, bienestar material y social

Econdémico: estimula la economia para una vida digna

Politico: genera un Estado de Derecho

Administrativo: uso eficiente de recursos materiales, humanos y financiero

Ideologia Politica

Diversidad
Cultural: preservacion del patrimonio cultural del estado

Sostenible: cuidad los recursos apara necesidades presenfes y generaciones
futuras

Sustentable: genera proyectos que protejan, preserven y cuiden el medio
ambiente

Desarrollo

/NS

Igualdad

Apropiacion de un
sistema de valores
compartidos

Participacion
Social

J

Perspectiva de
género

Campana

Unidad de
coherencia



e Marco Normativo

Compromisos Reglamentacion
. Federal .
Internacionales Municipal

Agenda 2030  CPEUM CPELSQ reglanetie
Orgdnico
LOAPF LOAPEQ
Ley de
Ley de Planeacion del
Planeacion Estado de

Querétaro



e Marco programatico

OBJETIVOS

humanos BB oS
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Estratégicos Sectoriales

~_ ~—

Regionales

Derechos s‘vbﬁ




o Gestidn de recursos
H

K
Humano

TICs

TACs

Tecnolégicos

Financieros
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e Planeacion Estratégica

Se comparte el propdsito de la Administracion y los medios para lograrlo:
marco juridico, programatico y recursos

. . Objetivo :
[ Vision } [ Mision J [ Generdl } [ Metas } [Es’rro’regms}

[ Estrategias Transversales J

sQué se quiere hacere Garantizar el interés superior de la ninez
sComo se pretende lograr2 Universalizar la educacion inicial
sPara qué se quiere lograre Otorgar las mismas oportunidades para el desarrollo humano

Objetivo General: Garantizar el interés superior de la ninez, universalizando la educacion
inicial con el propdsito de otorgar las mismas oportunidades para el desarrollo humano



e Vision sistémica y con enfoque PbR

Planeacion

Ejercicio y
Control

Programa -
cion

Rendiciéon de
Cuentas

Seguimien- Presupues -
to tacion

| 7 ETAPAS '

| Fuente: Elaboracion de SHCP/ Diplomade * Presupuesto Basado en Resuftados 2019

Rendicion Ejercicio y
de cuentas control




a Estudio Diagnostico

Proceso de  observacion,
registro y aprendizaje que
sintetiza, INnferpreta y
conceptualiza la naturaleza vy
magnitud de las necesidades
y/potencialidades sociales en
sus efectos, génesis y causas
personales y sociales en un
momento y territorio
determinado (Diaz, 2013).
Ayuda a determinar las
prioridades para el Desarrollo
Social

NECESIDADES

TERRITORIO




Q Planeacién Operativa

‘ Obo 0 4 ° .
| . L etivos estrategicos:
Eles: rubros tematicos que moj’rivos fundomen’rolges de

| dan directriz al G para >
atender las prioridades l(%e(:gﬁglg S%Léti)glgnomen’rol

| Lineas de accion:
expresion mas concreta
de como el G se propone
| alcanzar los objetivos

Estrategias: conjunto de
acciones para lograr los
objetivos estratégicos

Metas: fin hacia el que se
| dirigen las acciones




Q Participacién Social

De b | ‘ Criterios

a. Participacion: asiste a
convocatorias

b.Involucramiento: participa

c. Validacion: racionaliza su

Fuerte postura, la expresa y

determina




@ Reforma administrativa

Elementos
estratégicos
compartidos

Clara
identificacion del
Adrea responsable
de planeaciony

diseno de PS

Lineamientos
normativos

Estructura
organizacional

Administracion de
recursos

Institucionalizacion

de la vinculaciéon y

coordinacion entre
involucrados

Determinacion de
responsables

Plazos de
ejecucion

Alternativas ante
situaciones
inesperadas




Q Mecanismo de Seguimiento y Evaluacion

'l. SIMEPS-Sistema de Indicadores
&// de la Politica Social (SIPOL)
El SIPOL da seguimiento a 370 indicadores
de los programas de desarrollo social

Advertir el grado de logro de
los objetivos y el uso de
recursos

Objetivos de los programas derivados del PND

Vinculaeién con programas sociales presupuestarios

e

g

Conocer de manera histérica el
desempeno de Programas

Detectar dreas de oportunidad
para ajustar, mejorar y corregir la
ejecucion

Disponer de informacion

Contribuir a la transparencia y
rendicion de cuentas




Gracias
margarita.cruzcQuaq.edu.mx



