Diana Castafieda Castillo
Direccidn: Portal de lo Alegria #24, (ol Lomas de San Pedrito Pefiuelas.
Teléfono: 442 274 4232

Correo Electrénico: dionacasianedac@gmail.com

Perfil Profesional.

Profesional con amplio experiencic en o direccidn y gestion de organizaciones sin fines de lucro,
especializado en lo supervisién de personal, coordinacidn de actividodes y manejo de recursos
financieros, matericles v humanos. Destaco en lo resolucidn de conflictos, otencién en crisis, liderazge
y formacidn de equipos, ost come en la gestidn efectiva de proyecios y donaciones.

Experiencia Laboral.

Directora Genearal.

Senderes LAP. Casa Hogor.

Enero 2023-aAbril 2024,

- Coordinacion de actividades internos v externas pora residentes v personal.
- Elaccion, suparvision y direccion del equipo de trabuojo.

- Contratacion, formacidn y evaluacién de personal

- Gestidn de relaciones con autoridades, donodores y provesdores.

- Monitoreo de la evolucion de los residentes y resolucion de confiictos.

- Gestién de recursos materiales v finonderos, incluyendo lo representacion legal y manejo de
cuentas bancarios.

Presidente de Patronato.

Senderos LAP. Cosa Hegor.

Marzo 2020 - Enero 2023,

- Administracion de recursos humanos v materiales.

- Supervisidn v cseguramiente del funcionomiento institucionad vy atencdn o autoridades v
donadares.



- Implementacién de normas y widados paro olender lo contingencio por pondemio por COVID 19,
- Evaluacion de ingresos de residentes y seguimiento o su evolucién,

- Resolucién de conflictos y gestidn de recursos financlieros.

Directoro General y Representante legal.

Senderos LAP. Casa Hogar.

parzo 2014 - Marzo 2020.

- Coordinocién de actividodes v supervisidn del personal.

- (Gestién de provecios ¥ donatives, incluvendo lo representacién legol ¥ maneje de cuentos
boncorias.

- Respeonsable de lo gestion finonders de o institucion.

Coordinadora Gperativa.

Senderos LAP. Casa Hogaor.

Noviembre 2009 - Marzo 201 4.

- Coordinacién de aciividades y supervision del equipo.

- Gestibn de provectos pora lo procuracién de fondos ¥ atencién o coloboradores externos.

- Contacto directo con donadores y manejo eficiente de recursos institucionales.

Gerente Administrotivo.
Rollos Grdficos, S.A. de CV.
2000 - 2005

Direccién administrativo general de lo empresa.

Habilidades.

- Organizacion de calendarie.

- Comunicacion efectiva.

- Liderozgo v delegacién de responsabilidades.
- Formacidn y fortalecimiento de equipos.

- Resolucion de conflictos.

- Gastién en situaciones de crisis.



Conocimientos Técnicos.
- Maneio de PC (Gfice, Corel, CONTPAG, SAE, Mad)
- Archive v facturacion

- Crédito y cobronzo

Capacitaciones.

-Introduccién o 1A.

- Direccidn de Recursos Humaonos.

- Manejo de emociones y resolucidn de conflicios.

- Trabaio en redes.

- Comunicccion asertiva.

- Recoudacion de fondos v convocatorias gubemamentales.
- Educacién inclusiva.

- Prevencion de abuso sexual infontil

- Liderozgo y rasiliencia en organizaciones del tercer secior.

~Profesionclizacién y fortalecimiento de lo sociedad civil orgonizada.

Aspiraciones.

~ Contribuir ol desarrollc v sostenibifidad de lo organizaciédn, mediante lo formacién de equipos de
trabolo odecvados v el fortaledmienio de copodidades institucionales.

-Mantener yna relacién saludable, que se bose en &l respeto del frabajo de todos los involucrados,
con todos los érdenes de gobierno, secror privado y tercer sector buscando fortalecer a cada uno
de los involucrados.

~ Poner en préctica todos mis conocimientos v herramientas personales y profesionales pora
optimizor mi desempefio en lo gestién de orgonizaciones sin fines de lucro v promover el bienestar
social.

- Fomentar vn tercambio de experiencias y conocimientos que no solo enriquezca mi vido
profesional, sino que tombién potencie o impacio positive an ios comunidades o los que servimos.

| "



Santiago de Querétaro, Qro. a 22 de octubre de 2024.

Exposicion de Motivos.

Me presento con la intencién de postularme para el cargo de Directora de la Junta de Asistencia Privada
del Estado de Querétaro para el periodo 2023-2026, motivada por mi profundo compromiso con el
desarrollo del tercer sector vy la experiencia acumulada a lo largo de mi carrera en la direccién y gestién
de organizaciones enfocadas al bienestar social.

Alo largo de maés de una década, he tenido el honor de servir como Coordinadora operativa, Directora
General y Presidenta de Patronato de Senderos I.A.P., una casa hogar dedicada a la atencién de nifias en
situacion de riesgo. En estos cargos, he coordinado y supervisado tanto las actividades de las residentes
como del personal, gestionando recursos materiales, humanos y financieros, y liderando proyectos
orientados a la sostenibilidad y mejora continua de la Institucién. Mi enfoque ha sido siempre garantizar
un ambiente seguro y enriquecedor para las residentes, al tiempo que he asegurado el adecuado manejo
de los recursos institucionales, forjando alianzas con donadores, voluntarios y autoridades. Asi mismo,
mi labor estuvo enfocada en el bienestar general de los colaboradores que la Institucién tuvo durante
esos aflos, promoviendo un ambiente laboral 6ptimo y de fortalecimiento para todos.

Como Presidenta del Patronato de Senderos 1L.A.P., mi experiencia también incluye el liderazgo donde fui
responsable de la supervisién general del funcionamiento de la Institucién, asi como de la gestién eficaz
de recursos humanos y materiales en el momento mas dificil que vivié la sociedad, la Pandemia por
Covid 19. Estos roles me han dotado de una amplia comprensién de los retos y oportunidades que
enfrentan las organizaciones de asistencia privada, asi como de las habilidades necesarias para navegar
en un entorno cambiante y complejo.

Uno de los aspectos que mas me motiva es la posibilidad de contribuir a la mejora continua del sector de
asistencia privada en Querétaro, ayudando a las Instituciones a optimizar su funcionamiento, a
profesionalizar sus estructuras y a fomentar la transparencia y la rendicién de cuentas. Considero que mi
trabajo en la gestién de proyectos, recaudacién de fondos y resolucién de conflictos me permitira
aportar soluciones efectivas a los desafios que enfrenta la Junta de Asistencia Privada, con un enfoque
colaborativo y orientado a resultados.

Mis aspiraciones se centran en consolidar una red de Instituciones mas fuerte, con mas posibilidades de
fortalecimiento, promoviendo iniciativas que aumenten el impacto de estas organizaciones en nuestra
sociedad. Asimismo, estoy comprometida con la continua profesionalizacién del sector y con la creacién
de espacios que fomenten la resiliencia, el liderazgo y la inclusién social.

Por todo lo anterior, considero que mi perfil y experiencia me capacitan para desempefiar este cargo con
responsabilidad, ética y un profundo sentido de servicio. Agradezco la oportunidad de participar en este
proceso y quedo a su disposicién para cualquier informacién adicional que consideren necesaria.

Atentamente.
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Diana Castafieda Castillo




